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MARCOS SOUSA

Palestrante, empresario, mentor e escritor.
25 ANOS de experiéncia como instrutor
Conferencista Internacional

Diretor da Superacdo Treinamentos e Consultoria

Graduado em Engenharia Elétrica;
MBA em Administracdo de Marketing pela FGV

Master e Trainer em PNL (Programacao
NeuroLinguistica).

MAIS DE

1.000 palestras e treinamentos

6.000 horas de palestras e treinamentos
100.000 vendedores treinados



JA MINISTROU 60 PALESTRAS E TREINAMENTOS
EM 16 PAISES E 5 CONTINENTES

Espanha (1)
Inglaterra (1)

EUA (10)
México (8)
Canada (1)
Emirados
Guatemala (4) Arabes (1)

Costa Rica (2)
El Salvador (1)

Brasil (1000)
Argentina (10)
Colémbia (7)
Uruguai (1)
Paraguai (1)
Equador (1)
Peru (1)






COMO TRABALHQO?

e Comeco fazendo um BRIEFING com cliente

« ADAPTO meu contelido as suas necessidades
 Palestra DINAMICA e PROVOCATIVA
 Linguagem SIMPLES, CLARA e OBJETIVA
EMPATIA com o publico.



Livros publicados, traduzidos e
lancados em VARIOS PAISES



MOTIVACAO + COMPORTAMENTO

SEJA EXTRAORDINARIO

OBJETIVO

Despertar nos participantes o desejo de FAZER ALGO MAIOR, MELHOR ou DIFERENTE do que ja fez até
agora. Revelar aspectos do sucesso pessoal e profissional, visando uma MUDANCA DE ATITUDE. Abordar a
IMPORTANCIA DO TRABALHO EM EQUIPE, e como torna-la ainda mais extraordinéria. Substituir crencas
limitantes por outras poderosas. Como controlar as emocdes e reacdes. Como se conectar rapidamente com as
pessoas e ampliar sua rede de relacionamentos. Revelar o poder das palavras e como tornar sua comunicacao
mais eficiente e persuasiva. Compartilhar com o publico tendéncias e experiéncias que adquiri, ao longo de 25
anos, realizando mais de 1000 palestras em 16 paises e 5 continentes.

RESUMO

Vida Extraordinaria. Poder das Crencas. Novas Competéncias. Controle Emocional. Colaboracdo na Equipe.
Comunicacéo Poderosa. Poder da Consisténcia.

DURACAOQ: 1 a 2 horas



MOTIVACAO + VENDAS

SEGREDOS DOS VENDEDORES EXTRAORDINARIOS

OBJETIVO

Revelar os segredos, técnicas e estratégias usadas pelos vendedores extraordinarios para VENDER MAIS,
ALCANCAR AS METAS E CONQUISTAR MAIS CLIENTES. Abordar o que eles fazem, sentem, pensam e falam
além (extra) do comum e usual (ordinario) para vender por um preco maior do que o da concorréncia. Despertar
no vendedor o desejo de vender mais e SAIR DA ZONA DE CONFORTO. Como ampliar e melhorar o
networking, buscando realmente quem toma a decisdo. Abordar técnicas poderosas de aproximacao,
apresentacao, negociacdo e fechamento. Compartilhar com o publico tendéncias e experiéncias que adquiri, ao
longo de 25 anos, realizando mais de 1000 palestras em 16 paises e 5 continentes.

RESUMO
Crencas Poderosas. Poder do Networking. Poder do Rapport. O que Pessoas Compram? O que Empresas
Compram? Venda Emocional. Vendendo VALOR. Comunicacéo Impecavel. Técnicas de Vendas.

DURACAOQ: 1 a 2 horas



MOTIVACAO + VENDAS

NEUROVENDAS - PROGRAMADOS PARA VENDER MAIS!

OBJETIVO

Revelar o que pessoas e empresas buscam e querem quando estdo comprando produtos e servicos. O que
fazer para CONQUISTAR CORACAO, MENTE e BOLSO deles. O que realmente desperta na mente do cliente
o DESEJO PELA COMPRA. Como programar a si mesmo para vender mais e se tornar um vendedor
extraordinario. O que fazer para conquistar rapida empatia com seus clientes, reté-los e FECHAR MAIS
VENDAS. Apresentar descobertas recentes da NEUROCIENCIA DO CONSUMO e TECNICAS PRATICAS DE
NEUROLINGUISTICA que aumentardo suas vendas. Compartilhar com o publico tendéncias e experiéncias que
adquiri, ao longo de 25 anos, realizando mais de 1000 palestras em 16 paises e 5 continentes.

RESUMO
Poder das Crencas. Técnicas de NeuroLinguistica. Neurociéncia do consumo. Comportamentos dos Clientes.
Venda Emocional. Poder do Rapport. Comunicacéao Persuasiva. Justificando seu Prec¢o. Técnicas de Vendas.

DURACAOQ: 1 a 2 horas



VENDA EMOCIONAL - GATILHOS PARA VENDER MAIS!

OBJETIVO

Venda emocional é descobrir quais EMOCOES e SENTIMENTOS as pessoas mais DESEJAM, posicionar seus
produtos ou servicos como caminho para essas emocdes e promover uma EXPERIENCIA EMOCIONAL maior
gue a expectativa. Revelar quais sdo os principais GATILHOS EMOCIONAIS que fardo seus clientes
comprarem e indicarem seus produtos e servicos para mais clientes. Apresentar descobertas recentes da
NEUROCIENCIA DO CONSUMO e TECNICAS PRATICAS DE NEUROLINGUISTICA que aumentardo suas
vendas. Revelar os DEZ MANDAMENTOS da venda emocional. Compartilhar com o publico tendéncias e
experiéncias que adquiri, ao longo de 25 anos, realizando mais de 1000 palestras em 16 paises e 5 continentes.

RESUMO

Venda Emocional. Mandamentos da Venda Emocional. Gatilhos Emocionais. Neurociéncia do Consumo.
Vendendo Para Pessoas. Vendendo Para Empresas. Palavras que Vendem.

DURACAOQ: 1 a 2 horas



VENDA SEM LIMITES!

OBJETIVO

Uma palestra objetiva 100% FOCADA EM VENDAS, repleta de TECNICAS E FERRAMENTAS poderosas
usadas em campo por empresas e vendedores que vendem mais, alcancam as metas e superam a
concorréncia de preco baixo. Abordar 15 a 20 TECNICAS EXTRAORDINARIAS E PRATICAS para se conectar
rapidamente com os clientes, fazer uma apresentacao poderosa, realizar uma negociacao persuasiva, superar
objecbes e fechar a venda. Sem contetido motivacional. Sem oba oba! Conversa Diretal SOMENTE TECNICAS.
Compartilhar com o publico tendéncias e experiéncias que adquiri, ao longo de 25 anos, realizando mais de
1000 palestras em 16 paises e 5 continentes.

RESUMO
Técnicas de Aproximacdo. Técnicas de Conexdo. Técnicas de Apresentacdes Poderosas. Técnicas de
Negociacdo. Técnicas de Persuasao. Técnicas de Fechamento.

DURACAOQ: 1 a 2 horas



BOM, BONITO E CARO!

OBJETIVO

Como CONQUISTAR A LIDERANCA num mercado competitivo, AUMENTANDO sua MARGEM DE LUCROS e
SUPERANDO A CONCORRENCIA de preco baixo. Alertar para as implicacdes e riscos de uma guerra de
precos. Como JUSTIFICAR UM PRECO MAIS ALTO que da concorréncia e aumentar seu ticket médio.
Apresentar estratégias usadas por empresas lideres no mercado que vendem produtos e servigos desejados
pelos clientes. Revelar o que as pessoas e empresas buscam. Como agregar mais VALOR a sua oferta.
Compartilhar com o publico tendéncias e experiéncias que adquiri, ao longo de 25 anos, realizando mais de
1000 palestras em 16 paises e 5 continentes.

RESUMO

Guerra de Precos. CARO X barato. Vendendo VALOR. O que as Pessoas Buscam? O que Empresas
Compram? Venda Emocional. Posicionamento Estratégico.

DURACAOQ: 1 a 2 horas



MOTIVACAO + COMPORTAMENTO

EQUIPE EXTRAORDINARIA

OBJETIVO

Abordar a IMPORTANCIA DO TRABALHO EM EQUIPE e como torna-la mais colaborativa, comprometida e
focada no CLIENTE. Despertar nos participantes o desejo para FAZER ALGO MAIOR, MELHOR e DIFERENTE
do que ja fez até agora. Conscientizar que na empresa TODOS SAO VENDEDORES e responsaveis pela
satisfacdo e retencao do cliente. Substituir crencas limitantes por outras poderosas. Revelar o poder das
palavras e como tornar a COMUNICACAO dos LIDERES de equipe mais CLARA, EFICIENTE e PERSUASIVA.
Compartilhar com o publico tendéncias e experiéncias que adquiri, ao longo de 25 anos, realizando mais de
1000 palestras em 16 paises e 5 continentes.

RESUMO

Equipe Extraordinaria. Poder das Crencas. Programacio Mental EXTRAORDINARIA. Importancia dos Clientes.
Trabalho em Equipe. Colaboracdo. Comunicacédo. Consisténcia.

DURACAOQ: 1 a 2 horas



[ ( DEPOIMENTOS

Um inovador no processo de gestao e qualidade na area de prestacao de servigos. Seus artigos, palestras
e treinamentos tem contribuido muito para a modernizacédo e ampliacdo dos horizontes das empresas
brasileiras de terceirizacdo, notadamente nas areas de seguranca privada e, asseio e conservacao.)

Lelio Vieira Carneiro | VP das Confederacao Nacional do Comércio

Parabéns Marcos Sousa, pelos ensinamentos contidos na palestra que vocé proferiu. A
repercussao foi extremamente positiva e de profundos reflexos junto aos participantes.

Victor Saeta de Aguiar | Pentagono

Ja sei qual é o seu talento. Ajudar as pessoas a serem bem-sucedidas. Com toda a certeza o
sucesso nunca lhe faltara. Muito obrigado por mais este ensinamento!

Luiz Dodero | Diretor da Reforce

Vocé nao foi perfeito, vocé arrasou! Simplicidade e talento puro. Vocé € a prova do poder da
transformacao! Nossos dias jamais serdo os mesmos! Vi olhinhos brilhando, surpresos e
encantados! E foram mais de mil! Foi uma realizagao inexplicavel! Posso dizer que,
profissionalmente, estes foram os dias mais felizes da minha vida.
Monica Heidrich | Heidrich Alarmes , ,
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